*iodolab

EXPLORATIONS NUTRITIONNELLES

Recherche de métaux lourds par
méthode ICP-MS

Modalités de paiement
Chéque (avec référence analyse ICPMS au dos + NOM) a mettre
NOM e e e e s e e ee s e e e dans le colis avec les prélévements.
=T Yo o s TR Les demandes d’analyses recues sans paiement ne seront

RQISON SOCIAIE fueeeeeiececce ettt st s s pas traitées.
Coordonnées du prescripteur Vétérinaire

Coordonnées de I'élevage

Email :...
Conseiller

Meétaux lourds recherchés :

Minéraux Oligo éléments Eléments toxiques - Date du prélévement (indispensable) i......uoeeemeseesessenenens
Ca (Calcium) Co (Cobalt) Al (Aluminium) - Espéece animale : entourer I'espece qui convient
P (Phosphore) Cu (Cuivre) Ba (Baryum) Bovin lait adulte Bovin viande adulte Caprin adulte
Mg (Magnésium) Zn (Zinc) As (Arsenic) o o )
Na (Sodium) Mn (Manganése) Cd (Cadmium) Ovin lait adulte  Ovin viande adulte Equin
K (Potassium) Se (Sélénium) Hg (Mercure) Truie Félin
Si (Silicium) Fe (Fer) Li (Lithium) Porc charcutier Canin
S (Soufre) Cr (Chrome) Pb (Plomb) . . L "
. .. - Jeunes animauy, indiquer I'espece et la qualité

Mo (Molybdene) Sn (Etain)

Ni (Nickel) (génisse laitiere, broutard, ...) :

B (Bore) Ces informations doivent impérativement bon de commande.

Recherche d’éléments suppl. sur demande par téléphone ou mail (voir contacts ci-aprées), dans la liste suivante :
Be (Bérylium) - V (Vanadium) - Ge (Germanium) - Sr (Strontium) - Pt (Platine) - Au (Or) - Ag (Argent)

Tarif du bilan iMétal checkup : 120 € TTC par chéque a joindre dans I'enveloppe a I'ordre de lodolab

Délais de résultats
Remise des résultats par mail 15 jours ouvrés aprés réception du colis.
Les résultats seront transmis par mail (bien remplir I'encadré ci-dessus).

Protocole de prélevement :

- Couper ou tondre les poils au ras de la peau, de préférence dans une zone non souillée telle que le plat des cotes.

- Raccourcir les poils a 2 cm de longueur en conservant uniquement la partie la plus proche de la peau.

- Mélanger I'ensemble des poils prélevés et en placer 5 a 10 g (environ une poignée- 2g a 3g pour chien et chat).

- L’analyse iMétal checkup peut-étre réalisée sur un prélevement de sang EDTA : 1ml de sang minimum dans tube EDTA.

- Etablir un bon de commande par prélevement et I'envoyer dans un sachet congélation fermé, le tout dans une enveloppe a bulles.
- Si plusieurs bons de commande faire un cheque global.

- Adresse du Laboratoire :

Laboratoire IODOLAB 3 Rte des pierres blanches, 69290 Grézieu la Varenne

Accord d'analyse et politique de confidentialité :

Par ma signature, j'accepte que le laboratoire lodolab réalise I'analyse sollicitée transmise a mes frais par voie postale.

Par ma signature, je consens a ce que lodolab stocke les informations écrites sur ce bon de commande selon les modalités décrites
au dos de cette feuille.

Une facture relative a I'analyse effectuée me sera transmise.

Pour toute demande d’information, merci de contacter notre équipe par mail a contact@iodolab.com ou par téléphone au +33(0)6 60 96 01 41

Date: / / Signature :

IODOLAB SASU Société par actions simplifiée a associé unique. 3 Rte des Pierres Blanches, 69290 Grézieu-la-Varenne. France
SIRET : 450 647 813 00036 | TVA intraCEE : FR34450647813 | tel : 04 78 57 66 09 | email : contact@iodolab.com


mailto:contact@iodolab.com

CONDITIONS GENERALES DE VENTE PRESTATION D’ANALYSES
Article 1: Champ d’application-Opposabilité

L'acceptation des conditions du présent document fait foi de contrat. Toute commande implique de la part du
demandeur I'adhésion pleine et entiere aux conditions décrites dans ce document. Toute demande de conditions de
p{estatloln articuliere n’entrant pas dans le cadre du présent document fait I'objet d’un contrat écrit en accord entre le
Clientet la Société.

Article 2 : Commandes

Toute commande produit ou demande d’analyse donne lieu a I'édition d’un « Bon de commande » comprenant |a liste
des produits demandés et les présentes CGV, sous format padpler (courrier) ou informatique, via mél ou via le site
internet www.iodolab.com . Le bon de commande comprend, outre la commande, I'acceptation par le client de la
réalisation de T'analyse par le laboratoire IODOLAB. Le Bon de commande comportant I'acceptation des CGV par le
client, est retourné & la Société |ODOLAB sous format papier ou informatique par = mail
a contact@iodolab.com accompagné de/des prélevements. Le Client bénéficie d’un délai de rétraction jusqu’a réception
des prélévements envoyés de maniere consentie a IODOLAB pour analyse. Un Devis peut modifier ou compléter les CGV
et constituera en ce titre des conditions particulieres. Chaque commande est traitée individuellement, une condition
particuliere @ une commande précédente ne sera gas appliquée aux 1and; i\ La_réalisation des
prestations ne pourra débuter qu’apres réception du Bon de commande accepté par le Client et apres réception des
prélévements. Le Client autorise la Société IODOLAB a sous-traiter I'exécution de la commande par un sous-traitant de
son choix a condition d’en étre informé et d’avoir donné son accord préalable a la sous-traitance. Les demandes de
prestations doivent faire I'objet d’'une demande écrite et explicite, et précisant la demande d’analyse, les destinataires
de I'anal\{)se, ainsi que le nom et I'adresse de facturation. Le contenu et I'identification des prélevements sont sous la
responsabilité des clients. Une fois le prélevement enregistré sous les références fournies par le Client, il ne sera
procédé a aucune modification. Les resultats analytiques produits par le laboratoire ainsi que les commentaires
éventuels concernent I'objet fourni par le demandeur. Les prélevements sont portés au laboratoire ou envoyés par
transporteurs. Les frais de transports sont a la charge du Client. La stabilité du prélevement a I'arrivée dans nos locaux
est sous la responsabilité du Client. Le laboratoire conserve les prélevements 6 mois apres la date d’analyse avant de les
détruire sauf conditions particulieres.

Article 3 : Description de la Prestation

Généralités :Lorsqu’une demande d’analyses est émise, il est automatiquement sous-entendu qu’un contrat est passé
avec la Société IODOLAB; ce dernier peut alors effectuer les analyses comme a son habitude et il se réserve le droit de
choisir la méthode d’analyse la plus a'ppropriée pour répondre au mieux a la demande émise. Les demandes spécifiques
concernant la méthode, le matériel, feront I'objet d’une étude préalable et d’un accord écrit formalisé lors de la revue
du contrat. La prestation d’analyse comprend la réalisation des analyses et la transmission des résultats anal_rt'ques,
sachant que l'utilisation de ces résultats incombe au Client qui mettra en ceuvre, sous sa seule responsabilite, les
mesures qu'il jugera adéquates. Lorsque le laboratoire ne dispose pas des moyens nécessaires a la realisation d'une
analyse ou qu'il n’est pas en mesure de pouvoir réaliser les analyses demandées, il peut avoir recours a la sous-
traitance.

Conditions de ré d'analyses, tr des résultats

a. Fournituresdes prélévements:

Les prélevements a analyser sont réalisés par le Client et ce, sous son entiere responsabilité. A ce sujet le laboratoire
IODgLAB attire I'attention du Client de I'incidence déterminante, sur la faisabilité des analyses par le laboratoire : des
conditions et procédures de prélevement, de la qualité et de la représentativité des prélévements. Le laboratoire met a
la disposition du Client sur simple demande de sa part, les modalités de prélevement préconisés. Le Client s’engage a
fournir, par écrit, a la Société toutes informations utiles concernant la sécurité et la sureté, le transport et I'élimination
du prélevement ainsi que toutes les caractéristiques connues ou suspectées sur la toxicité, la contamination,
I'inflammabilité, le risque d’explosion du prélevement. Il optera pour un étiquetage approprié du prelévement pour son
transport.

b. i ion et des préle Les préle 1ts soumis pour analyse au laboratoire IODOLAB
doivent étre en bon état de conservation, avoir |a taille minimale nécessaire a la réalisation des analyses et doivent étre
clairement séparés et identifiés par le Client. Toute transmission ou remise doit étre accompagnée d’un formulaire
demande d’analyses comportant I’ensemble des renseignements administratifs et techniques nécessaires a I'exécution
et a la facturation des analyses commandées. En cas de défaut de qualité des prélevements remis, la commande sera
rejetée ; le Client diment informé pourra procéder a la transmission d’un nouveau préléevement. Les délais de
réalisation et de transmission des résultats d’analyses ne sont donnés par le laboratoire qu’a titre indicatif et en fonction
de son plan de charge. Le dépassement de ces délais ne peut donner lieu au profit du Client a aucun dommage et
intérét, retenue, ni annulation de la commande en cours.

c. Réalisation des analyses et transmission des résultats :

Le laboratoire réalisera les analyses selon la méthode usuelle correspondant a chaque type d’analyse commandée, en
application des modes opératoires élaborés par le laboratoire. Les rapports d’analyses sont adressés sur support papier
gcourrier) et/ou sur support électronique a I'attention du personnel et/ou des représentants du_Client désignés. La

ociété pourra également fournir des conseils, des renseignements, des informations et des aides a I'interprétation des
résultats sur demande. Cependant, I'exploitation des résultats incombe exclusivement au Client qui met seul en ceuvre
les mesures qu’il juge appropriées.

d.RGPD
Informations relatives au traitement des données :

Les informations recueillies vous concernant font l'objet d’un traitement destiné a IODOLAB. IODOLAB est le

responsable du traitement de vos donnees au sens de la ol ¢ Informatique et ibertés » et du reglement europeen sur la

grote;lion des données (RGPD). Les coordonnées du responsable de traitement et du DPO (Délégué a la protection des
lonnees) :

M. Michel FRANCK 3 rte des pierres blanches, 69290 GREZIEU LA VARENNE contact@iodolab.com

Article 6 : Droit de propriétésurles prélevements

Le Client reste propriétaire des prélevements. Le Client autorise la Société IODOLAB a utiliser gratuitement les
prélevements a des fins d’analyses lé ires (études épidémi i par il précisera dans sa
commande si, apres I'analyse, le prélevement doit étre restitué, détruit ou stocké, le Client supportant intégralement la
charge financiere du choix opéré. La Société ne peut en aucun cas étre tenu responsable en cas de déterioration du
prélevement. Pour tout retour d’un prélevement, fait a la demande du Client, les frais de transport et de
conditionnement sont a la charge du Client. A défaut de précision par le Client, le préléevement ou ses dérivés
biologiques seront gardés pour une durée de 6 mois. A Iissue de cette période, le prélevement ou ses dérivés
biologiques pourront étre détruits sans accord préalableavec le Client.

Article 7 : Conformité

Le Client doit s’assurer de la conformité ré, aire de son prélé _avec les lois et les réglementations en
vigueur a la date de I'envoi (marquage des produits dangereux et toxiques, marquage materiels biologiques
contaminées).

Article 8 : Réclamation

Les clients peuvent faire part de leurs observations et de leurs réclamations a la Société IODOLAB. Ces derniéres font
I'objet d’un enregistrement sous la forme d’une fiche de réclamation, qui déclenche la mise en ceuvre d'actions
correctives qui alimententle processus d’'amélioration continue instigué par le fonctionnementsous assurance qualité.

Article 9 : Garanties et Responsabilités des Parties

La Société IODOLAB sera tenue a une obligation de moyen afin de réaliser les prestations d’analyses. La Société
IODOLAB est libre de choisir et de madifier les techniques, méthodes et procédés nécessaires a la réalisation des
produits ou des analyses sous réserve de I'acceptation par le Client en cas de changement par rapport au Devis. Il est
rappelé que la Société IODOLAB intervient en Eualité de prestataire de service analytique. En cette qualité, il s’engage a
exécuter sur les prélévements transmis par le Client, les prestations d’analyses commandées dans le respect des regles
de fonctionnement interne. Le Client est responsable de I'acheminement, de la sureté, de I'emballage et de I'assurance
des prélevements envoyés pour analyse aupres de la Société IODOLAB. Les pertes et dommages qui pourraient subvenir
au cours du transport seront sous la responsabilité du Client. Le Client déclare aupres de la Société IODOLAB et garantit
que les prélevements, envoyés a la Société pour analyses, sont stables et ne représentent aucun danger. Il s’engage a
supporter les préjudices directs ou indirects, subis par la Société IODOLAB dans le cas ol un prélevement causerait a la
Société ou toute personne travaillant Four cette Société, un préjudice quelconque et ce méme si le Client a informé la
Société IODOLAB des risques potentiels liés au prélevement. Le Client ne pourra mettre en cause |a responsabil
Société IODOLAB qu’en prouvant son comportement fautif dans la réalisati les pr i analytiques cc

Au cas ou la responsabilité de la Société IODOLAB serait retenue, le montant des réparations mises a sa charge sera
limité toutes sommes confondues, au montant des prestations analytiques effectivement réglées par le Client a la
Société IODOLAB durant I'année civile au cours de laquelle est constaté I'incident ou la difficulté ayant entrainé la

responsabilité de la Société IODOLAB.

é de la

Article 10 : Conditionsd’s id éle

IODOLAB décline toute responsabilité dans I’envoi du colis par le client quant aux interruptions ou retards éventuels au
niveau de Iutilisation du service de livraison et/ou des services, et aux pertes ou dommages résultant d’'une telle
interruption ou d’un tel retard, et aux pertes ou dommages résultant d’'un mauvais emballage. Le colis doit étre emballé
de maniére correcte et suivre [a réglementation de transport de prélevements.

L’emballage conseillé est 'emballage P650 ou tout autre emballage satisfaisant aux conditions suivantes : 1 ou plusieurs
récipients primaires étanches, 1 emballage secondaire étanche, 1 emballage extérieur suffisamment robuste compte
tenu de sa contenance, de sa masse et de I'utilisation a laquelle il est destiné. Dans le cas de liquides : du matériau
absorbant en quantité suffisante pour absorber |a totalité du contenu doit étre placé entre le ou les récipients primaires
et I'emballage secondaire. Attention, vous devez impérativement joindre le récapitulatif de votre commande a
I'intérieur du colis pour permettre I'identification de votre prélévement a son arrivée au laboratoire. Vous devez
également mettre |'etiquette d’envoi imprimée dans une pochette transparente pour éviter tout probleme de lecture du
code barre (a défaut de pochette transparente, vous pouvez le scotcher sur votre colis, a condition que I'adresse et le
code barre soit parfaitementlisible.

Article 11 : Assurance qualité

La Société IODOLAB procéde a I'analyse de prélévements grace aux réactifs produits par la société IODOLAB certifiés par
AB certification sous la norme de fabrication ISO 13485, norme des fabricants DM DIV. IODOLAB s’emploie aux bonnes
pratiques de laboratoire selon la norme 15189.

Article 12 : Assurances

IODOLAB a souscrit une police d’assurance couvrant sa r ilité civile pr i lle auprés de la i
MMA, renouvelable par tacite reconduction. Le Client s’engage par ailleurs a prendre toutes les assurances nécessaires
aupres d’un organisme notoirement solvable afin de couvrir tous les dommages qui lui seraient imputables dans le
cadre du présent contratou de son exécution.

Article 13 : Annulationde la Prestation de Services

Cf article 2 intitulé « commandes » Au cas ol le Client serait dans I'incapaci
précisées dans le présent contrat, la Société peut suspendre I'exécution de ses ol
Client, aux torts du Client.

de paZe_r les factures dans les conditions
ligations contractuelles envers le

Article 14 : Force majeure

La Société IODOLAB se réserve la faculté de suspendre ou de résilier tout ou partie de la prestation analytique, de plein
droit, en cas de force majeure notamment en cas de cas de loi ou réglementation nouvelle, demande émanant du
gouvernement ou de toute autorité administrative compétente, non-obtention ou retrait des autorisations
administratives nécessaires ou de cas fortuits, tels que : les gréves, les intempéries, accidents ou toute cause extérieure
susceptible d’arréter ou de ralentir I'exécution de la prestation analytique, ou toute cause non directement et

Vos données sont collectées pour les finalités suivantes : La bonne réalisation de vos demandes, la bonne réalisation des
opérations de prestations, ventes ou achats, la gestion de votre compte client, ou fournisseur : vous contacter puis
émettre les documents suivants : devis, bon de commande, bon de livraison, bon de transport, facture, et comptabilité
générale ; la réalisation d’études statistiques a usage interne et |a réalisation de recherches et développement internes
au laboratoire IODOLAB. Les destinataires de ces données sont : les services internes IODOLAB. Vos données peuvent
également étre transmises a des organismes tiers listés ci-dessous :

Le cabinet de comptabilité, le cabinet juridique, les compagnies d’assurance, les organismes certificateurs sous contrat
avec IODOLAB, les organismes de I’état francais. Vous pouvez a tout moment vous y opposer en vous adressant au DPO.
Vos données sont conservées sur le systeme de gestion du laboratoire IODOLAB pendant 10 ans pour les données
opérations commerciales a compter de la derniére utilisati fe é 1t aux obligati du Code de commerce et 3
ans_pour les données personnelles (prospects, contacts) a compter du dernier échange (personnes inactives)
conformément au droit a ?’uubli. Vous pouvez demander |'accés a vos données, |a rectification des données inexactes ou
incompletes et sous certaines conditions, I'effacement de celles-ci ainsi qu’une limitation du traitement. Vous pouvez
égalementvous opposer au traitementde vos données pour motif légitime.

Vous pouvez vous opposer au traitement des données vous concernant et disposez du droit de retirer votre
consentement a tout moment. Vous pouvez exercer ces droits soit aupres du déléggué a la protection des données
(DPO) : par courrier a I'adresse suivante : IODOLAB 3 route des pierres blanches, 69290 GREZIEU LA VARENNE, ou par
mail aux adresses suivantes : contact@iodolab.com. Toute demande d’exercice de droit doit impérativement étre
accompagnée d’une copie d’un titre d’identité comportantvotre signature et indiquer I'adresse du site IODOLAB.

A réception IODOLAB d’un délai d’'un mois pour traiter une demande simple et de trois mois pour une demande
complexe (par exemple en cas de demande de I'intégralité de ses données).

Si vous estimez, apres nous avoir contactés, que vos droits sur vos données personnelles ne sont pas respectés, vous
pourrez adresser une réclamationa la CNIL.

e. Réitération de 'analyse

Le Client disposera de 8 jours a compter de la date de réception des résultats afin de formuler une réclamation. La
Société ne pourra réitérer I'analyse que s'llddlspose de prélevement en quantité suffisante et si les délais de

conservation sont compatibles avec cette demande.
Article 4 : Prix et Conditions de paiement

En cas de vente de biens, les tarifs s’entendent TTC (TVA de 20% en France) en euros hors frais de conditionnement
(ajsslurbes par le client. Les frais de transport seront facturés avec I'analyse si le client décide de passer par la messagerie
u laboratoire.

Les ventes de produits ou prestations d’analyses sont réalisées au tarif en vigueur au jour du devis s'il est effectué par
courrier ou mail, ou du de commande s'il est effectué via le site internet www.iodolab.com .Pour les prestations
d’analyses, la Société IODOLAB se réserve le droit d’appliquer une majoration supplémentaire au prix convenu dans le
devis en fonction du type de prélé recu impli des frais supplémentaires sur I'analyse (inconnu au moment
de la création du devis). Les majorations de prix seront justifiées de maniére précises auprés du Client lors de la
facturation. La Société se réserve le droit de refuser certains prélevements en cas de défectuosité de qualité ou de
quantité d’'un prélevement. Le Client sera informé et pourra, de ce fait, fournir un nouveau prélévement au laboratoire.
Sauf casBparticuIiersapparaissant dans les devis, les commandes doivent étre accompagnées par un chéque a I'ordre de
IODOLAB. Pour tout autre moyen de paiement, le Client devra obtenir I'accord préalable de la Société lors de
I'établissement du devis. Le n° de TVA intracommunautaire de la Société est FR34450647813. Les taxes af/glicable,s sont.
celles applicables a la date de facturation. Pour tout non-paiement a la date d’échéance, la Société IODOLAB se réserve
le droit de solliciter, sans mise en demeure préalable, une pénalité de retard calculée par application de 5% par mois du
montant di. La Société IODOLAB se réserve le droit de suspendre toute commande en cours et de réclamer le
remboursement des frais occasionnés par le recouvrement des sommes dues. Toute contestation de factures devra étre
justifiée a la Société IODOLAB par I'envoi d’un courrier recommandé avec accusé de réception dans un délai de trente
Jours apres la date de facturation.

Article 5 : Délais

Les délais de livraisons et d'analyses sont donnés a titre indicatif sur les devis et autres documents commerciaux et ne
constituent pas un engagementde la part de la Société envers ces clients.

excl a la Société I0DOLAB. Il devra informer le Client a ce titre, des connaissance d’un tel
évenement, et ne sera redevable a son égard d’aucune indemnité de quelque nature que ce soit.

Article 15 : Confidentialité

La Société IODOLAB applique un principe strict de confidentialité, et les rapports d’analyse ne sont transmis qu'au
demandeur de I'analyse. Ce dernier peut néanmoins faire une demande écrite et explicite pour qu’une copie du rapport
d’analyse soit transmise a un tiers. La Société IODOLAB s'interdit de faire usage ou de le communiquer a quelques tiers
que ce soit les rapports d’analyses ou toute information personnelle, sauf pour prouver I'exécution de la prestation et

en obtenir le pai ou sur or ou sur di de d’une autorité administrative compétente ou
sur exécution d’une décision de justice passée en force de chose jugée. La Société IODOLAB s’engage a traiter de
maniere confidentielle toutes données et informations techniques, commerciales et financieres qui lui seraient
communiquées pour |'exécution des analyses et identifiées comme confidentielles par le Client.

Le Client s’engage a traiter de maniére confidentielle toutes informations et données techniques, commerciales et
financiéres dont il serait amené a avoir connaissance sur la Société IODOLAB dans le cadre de I'exécution d'une
prestation d’analyse.

Article 16 : Clause d’intégralité

Il est convenu que le présent contrat renferme toutes les conditions et obligations que les parties ont adogtées, et qul
ne peut pas étre contredit ni complété par des déclarations ou des documents antérieurs. Ce contrat se substitue a tout
autre document qui aurait pu étre signé antérieurement ou échangé entre les parties a une date précédent la
conclusion du présent accord.

Article 17 : Résiliation du Contrat

S'il y a Contrat, et en dehors du cas prévu a |'article 4, la possibilité de résilier le contrat s'opere : En cas de non-respect
par le Client de ses obligations contractuelles souscrites au terme des présentes, la résiliation sera acquise un mois
apres la date d’envoi d’une lettre recommandée avec accusé de réception (sans attendre le terme échu), sans
qu’aucune demande de dommages et intéréts de la part de I'une ou de 'autre des parties ne puisse étre formée de ce
chef. Les parties signataires renoncent a cet égard expressément a se réclamer de quelconque dommages et intéréts
suite a une telle résiliation. Les sommes dues a IODOLAB au titre de la période restante de la durée du contrat seront
immédiatement exigibles. Toute prestation commencée est due intégralement.

Article 18 : Loi et juridiction

Il est expressément convenu entre la Société et le Client : que sera seul compétent, en cas de litige de toute nature,
contestation ou difficulté d’interprétation des présentes conditions générales de vente et de fagon plus générale
concernant les relations existant entre les parties, le tribunal de commerce de Lyon, a moins que la Sociéte IODOLAB ne
préfere saisir toute autre juridiction compétente, que le droit francais sera seuf applicable, cette clause s'applique
méme en cas de référé, de demande incidente ou de pluralité de défendeurs. Si les conditions générales de vente
viennent a faire I'objet d’une traduction en langue étrangere, la langue francaise prévaudra sur toute autre traduction
au cas de contestation, litige, difficulté d’interprétation ou d’exécution des conditions générales de vente et de fagon
plus générale concernant les relations existantes entre les parties.

Article 19 : Tolérance

invalidité partielle des CGV

Dans le cas de la nullité ou I'inapplicabilité d’une des CGV, les autres accords garderont toute leur force et leur portée.
La non-application des droits cités dans les CGV par la Société IODOLAB ou par le Client ne saurait constituer une
privationa ces droits.

Conditions Générales de Vente éoctobre 2025), IODOLAB, SASU, Siége social : 3 route des pierres blanches 69290
GREZIEU LA VARENNE. SIRET : 450 647 813 00036, TVA intraCEE : FR34450647813
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